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Reiknistofnun

(®» Hvad er Reiknistofnun Haskola Islands?

I pessum bzklingi er ad finna svor vid helstu
spurningum nemenda sem snta ad tolvu- og
teekniméalum. Svo i stadinn fyrir ad klora sér i
hausnum og bida i bidr6dum eftir lausnum vardandi
ymis tolvuavandamél pa er upplagt ad renna yfir
beeklinginn og fa betri innsyn inn i télvu- og teeknimal
héskolans.

Adur en lengra er haldid skal pess getid ad 4 vefsidu
Reiknistofnunar rhi.hi.is er ad finna fjoldann allan
af leidbeiningum. I pessum baklingi verdur visad a
vefslodir fyrir videigandi leidbeiningar auk svokallads
QR kbda sem haegt er ad skanna inn med snjallsimum
og komast pannig beint inn & vidkomandi sidur &

NiNiLIS

(=] Zr =]

Reiknistofnun var stofnud i kringum vél sem Haskoli
Islands fékk 4rid 1964 og var kollud “rafheili”. Vélin
hafdi einungis bad hlutverk ad reikna en badan
er nafn Reiknistofnunar fengid. Pess mé geta ad
4 peim tima var ordid tolva enn ekki til i islenskri
tungu. Reiknistofnun gengur einnig undir n6fnunum
Reiknistofnun Hi, RHI og T6lvupjénusta RHI.




®» Hvert er hlutverk Reiknistofnunar?

& Inngangur . T |
. . .. , . , , 204 - Télvuver
Reiknistofnun rekur t6lvu-, net- og simkerfi Haskola Tolvupjonusta
Islands og hefur medal annars umsjéon med: RHI

5

bjénustu-
bord

e Dbradlausa netinu og 6drum nettengingum

«  Uglu - Innra neti HI

«  Prenturum, télvubtinadi og hugbtinadi i t6lvuverum Hi
«  Tolvupostkerfi HI

+  Heimasvadum notenda

«  Notendanéfnum og lykilordum

Boksalan

Inngangur

bar ad auki sér Reiknistofnun um ad veita 6fluga
bjonustu vid stofnanir, deildir og starfsfélk HI.

Haskolatorg, 2. haed E

@ wWww.rhi.hiis/starfsemi_reiknistofnunar

p— Notendanafnlog]lykilord /)\(

" REIKNISTOFNUN ®@> Hvernig fa ég notendanafn?
@ Er Tolvupjénusta RHI eitthvad annad | “9A/SLaNDs , . Notendanafn og
en Reiknistofnun? —_— Nynemar geta fgnglé notendanafn og Iykilord
. lykilord uppgefid 4 umséknarsidunni

Télvupjonusta RHI er sa  hluti nynemar.hi.is um leid og greidsla hefur borist og
Reiknistofnunar sem nemendur og starfsmenn hafa umsoéknin er afgreidd 4 sidunni. Hver nemandi 4 sitt
beinan adgang ad. Ef upp koma vandamal sem snuia ad notendanafn 4 medan hann stundar nam vid HI og
Reiknistofnun pa skal hafa samband vid Tolvupjonustu heldur pvi eftir brautskraningu.

RHL ) Toélvukerfi Reiknistofnunar athlutar notendanéfnum
Tolvupjonusta RHI er stadsett 4 2. haed 4 Haskolatorgi 4 med peim heetti ad nota fremstu stafi i for-, milli-
milli pjonustubords og tolvavers. og eftirnafni vidkomandi ad vidbattum hlaupandi

Opnunartimi er milli klukkan 8.00 og 16.00 alla virka tolustofum. Med bessum hetti er hagt ad gera

daga. notendum kleift ad halda adgangi sinum eftir atskrift.
bPannig parf Reiknistofnun aldrei ad endurtthluta
Einnig er heaegt ad nalgast adstod i sima 525 4222 eda sama notendanafninu. Pad kemur medal annars i veg
med pvi ad senda tolvupost & help@hi.is. fyrir ymis vandkvaedi sem geetu fylgt endurtathlutun.
Menntasmidjan { Stakkahlid adstodar einnig nemendur Nemendur geta ekki sott um breytingu 4 notenda-
med tolvutengd vandamal (sjé tengil 4 sidu 13). noéfnum, nema i sérstokum undantekningartilfellum

t.d. pegar skammstofun radast 6heppilega.
®> Veitir Tolvupjonusta RHI adstod vardandi 611 tolvumal?

Télvupjonusta RHT veitir almenna adstod vardandi ®@> Er mikilvaegt ad muna notendanafn sitt og lykilord?

tolvumal tengd HI eins og ad tengjast pradlausa netinu Jabad er afar mikilvaegt bvi notendanafnid er einkenni
eda utvega nytt lykilord. hvers notanda { 6llum toélvukerfum Reiknistofnunar
Tolvupjonusta RHI gerir t.d. ekki vid biladar tolvur hja td. Ugh,l’ tolvuverum, helm:asvaeéum., { tengslum vid
nemendum eda veitir kennslu 4 einstaka forrit eins og nettengingar og svona metti lengi telja.

Office. Hins vegar mun Télvupjonusta RHI 4vallt reyna Notendanafnid er einnig hluti af netfangi vidkomandi.
ad leidbeina 6llum notendum og beina vandamélum Pannig veeri t.d. netfang nemanda med notendanafnid
beirra i réttan farveg, pvi er velkomid ad leita rada hja abc12, abc12@hi.is.

pbeim.



Notendum er bent 4 ad passa einstaklega vel upp a
lykilordiod sitt og gefa pad aldrei upp eda lana 66rum.
Einnig skal pad skyrt tekid fram ad aldrei skal senda
lykilordid sitt med tolvuposti.

Einstaka sinnum sleppur péstur i gegnum sfurnar
hj4 okkur (sem b6 stodva hundrud ptisunda ruslpdsta
4 hverjum degi) sem o6ska eftir notendanafni og
lykilordi og virdist koma frad okkur eda O6drum
stofnunum HI. ATH ad bzr beidnir koma ekki fra
okkur og munum vid aldrei 6ska eftir lykilordi ykkar i
gegnum tolvupost. Reglan er einfold:

ALDREI ad gefa upp lykilord med télvaposti.

(@ Hvernig get ég fengid nytt lykilord ef ég er bain(n) ad
gleyma pvi?

Tapist eda gleymist lykilord er haegt ad nalgast nytt hja
Tolvapjénustu RHI, 4 pjénustubordi Haskolatorgs
eda hja Menntasmidjunni i Stakkahlid. Avallt skal
framvisa skilrikjum til pess ad fa nytt lykiloro.

Til pess ad gaeta fyllsta 6ryggis athlutar Reiknistofnun
ekki nyju lykilordi i gegnum télvupost eda sima.

@ Er haegt ad breyta pessu flokna lykilordi?

Notendur geta audveldlega breytt lykilordi sinu og er
bad gert i Uglu 4 ugla.hi.is undir Uglan min-> Breyta
lykilordi. Ath. greinamunur er & ha- og lagstofum i
lykilordum og 61l lykilord skulu vera 8 stafir ad lengd.

@ www.rhi.hi.is/breyta_lykilordi

®@> Hvad er Ugla?

Innri vefur Hi heitir Ugla en hin
er samansafn af vinnutekjum fyrir
nemendur og starfsmenn. Notendur purfa ad skra
sig inn med notandanafni og lykilordi. Adgangur ad
kerfum Uglu er mismunandi og midast vid parfir

og hlutverk hvers notanda. Adgangi er styrt at
fra notandanafni en pannig sér hver notandi sina
personulegu Uglu. Pad pydir ad viokomandi getur
stillt forsiduna og sett inn upplysingar um sig o.s.frv.

Innan Uglu er ad finna upplysinga-, samskipta- og
skraningarkerfi sem sntia ad nami og starfi innan
Haskolans.

Gott er ad skoda kynningarmyndband Uglunnar hér:

@ www.rhi.hi.is/ugla

Hér ad nedan er farid i nokkra peetti Uglu sem
nynemar ttu ad kynna sér.

Forsida

Vid fyrstu syn geeti forsida Uglu virkad flokin.
Ugla er bd vingjarnleg og gerir notendum Kkleift ad
endurskipuleggja forsiduna eins og hentar hverjum
og einum. Pannig geta notendur lokad kossum sem
peir hafa engan ahuga 4 og baett vid 60rum sem beir
vilja frekar hafa & forsidu Uglu.

@ http://www.rhihiis/breyta_forsidu_uglu

Uglan min

Undir Uglan min er ad finna helstu stillingar eins
og ad breyta lykilordi, setja inn mynd eda adrar
upplysingar um sjalfan sig. Gott er ad renna i gegnum
moguleikana pegar farid er inn i Uglu 1 fyrsta sinn.

Kennsluvefur - Namskeidin min

Kennsluvefur (Namskeidin min) nefnist sa hluti
sem snyr ad ndminu. Par er ad finna 61l namskeid
og namskeidsgdgn sem kennarar setja inn. Par er
einnig ad finna hépumraedur par sem nemendur og
kennarar geta reett malin.

Skraning i namskeid

I mars 4 hverju 4ri fer fram arleg namskeidsskraning
og endurskodun skraninga er i upphafi hvers misseris.
bad er mikilveegt a0 nemendur nyti bessi timabil pvi
bad er ekki i bodi ad skra sig 1 og ir namskeidum eftir
ad frestur rennur Gt hverju sinni.



inelvuvern

I tolvuverum Reiknistofnunar hafa &
nemendur adgang ad fyrsta flokks
tolvuadstodu. Um er ad reda yfir
300 tolvur i 15 télvuverum.

Tolvuver

@? Hvar eru tolvuverin?

Tolvuverin eru stadsett vidsvegar um héskolasvaedio
(sja kort & midopnu). I 6llum beirra er ad finna
Windows styrikerfi en i tdélvuveri HT- 204 &
Haskolatorgi er einnig MacOS styrikerfi.

A vef Reiknistofnunar er ad finna allar helstu
upplysingar um tolvuverin p.4& m. upplysingar um
opnunartima tolvuvera, uppferslur 4 hugbtnadi,
Iysingu & vélbtinadi auk upplysinga um stundatoflur
tolvuvera.

@ wWww.rhi.nhi.is/tolvuver
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®@> Hvad parf ég ad vita 4dur en ég skrai mig inn i télva

i tolvuveri?

Akvednar reglur gilda vardandi umgengni i
tolvaverum og eru notendur vinsamlegast bednir um
ad virda peer:

»  Synid 60rum notendum tillitssemi

« DPad er Oheimilt ad neyta matar og drykkjar i
télvuverunum

«  Pad er bannad ad tala i farsima

«  Rymid tolvuver tafarlaust pegar hisinu er lokad eda
begar kennslustund hefst

«  Gangio snyrtilega um og gangid fra eftir ykkur pegar
bid yfirgefid tolvuver

«  Oheimilt er ad taka fra tolvu 4 einn eda annan hatt.
Ef notandi yfirgefur télvu i lengri tima er 6drum
notendum frjélst ad yfirtaka hana

bad er afar mikilvaegt ad notendur muni eftir pvi ad
skra sig ur tolvum i télvuveri eftir notkun til bess
ad koma i veg fyrir ad adrir notendur geti nytt sér
adganginn og par 4 medal prentkvotann.

Rrentuin

@ Hvar er haegt ad prenta Gt?

Nemendur geta prentad Gt i
ollum  télvuverum  Haskoélans.
Hegt er ad kaupa prentkvota hja
pbjonustubordinu 4 Haskolatorgi, Menntasmidju
i Stakkahlid eda 1 Uglu med kreditkorti. Pa er valid
“Tolvupjonusta” -> “Prentkvoti”.

Prentun

Hver prenteining kostar 7 kronur og er verdskrain
sem hér segir:

«  Svort-hvit prentun: 1 eining (7 kr.)

e Svort-hvit prentun & béadar hlidar: 2 einingar (14
kr.). Blekid er dyrara en pappirinn og pvi kostar pad
tvaer einingar ad prenta a badar hlidar (en trén verda
bakklat)

«  Litaprentun: 5 einingar (35 kr.)

Ath. pegar prentad er ut { lit gerir prentarinn ekki
greinarmun 4 pvi hvort sidan er i svortu eda lit. Pegar
bt sendir prentun & prentarann velur pa hvort bt
viljir prenta 1t { lit eda svortu. Pannig er skynsamlegt
ad prenta ut litadar sidur sér og svartar sér til pess
ad borga ekki fyrir litaprentun 4 sidum sem innihalda
einungis svartan texta.

Litaprentara er a0 finna { eftirfarandi t6lvuverum:

«  Héaskolatorg (HT-204)
«  Arnagardur (A-318)

@ www.rhihiis/litaprentun

@2 Hvar get ég ljosritad og/eda skannad?

Reiknistofnun er ekki med lj6sritunarvélar 4 sinum
snarum en er med skanna pess i stad. Skannarnir
senda gognin 4 netfang bess sem 4 ad fa pau. Eftir ad
gbgnin berast med télvuposti er hagt ad prenta pau
at. Pad kostar ekkert ad skanna.

Skanna er ad finna i eftirfarandi tolvuverum:

. Héskolatorg (HT-204)
»  Askja (N-166)
e VR-II (V02-260)

@ www.rhi.hi.is/skannar



Um leid og notendanafni er thlutad

A vefsidu Reiknistofnunar er ad finna peer stillingar
sem parf til ad tengja pessi teeki og forrit vid postinn.
Reiknistofnun maelir med poéstforritinu Thunderbird
fyrir tolvur 1 bessum tilgangi en flest 6nnur forrit er

feer notandi adgang ad heimasvaedi
en sterd heimasvaeda nemenda er
4GB. Gott er ad venja sig 4 ad geyma
mikilveeg verkefni og skjol inn & heimasvaedinu pvi &
hverri néttu er tekid afrit af 6llum gognum sem vistud
eru & heimasveedum notenda. Pad yrdi pvi hamark
dags verk sem tapast ef t6lva notanda bilar eda tynist.

Heimasvadi

Gognin &4 heimasvadinu ma nalgast 4 ymsan hatt:

»  Med bvi ad “mappa” svaedid pannig ad pad liti Gt eins
og hver annar hardur diskur i t6lvunni

«  1Ugluer haegt ad nalgast svaedid med pvi ad fara undir
“Uglan min”-> "Skrarnar minar”. Ath. ef unnid er
me0 skjolin i gegnum Uglu parf fyrst ad vista skjalio i
télvunni. Pegar b1id er ad gera tilteknar breytingar 4
skjalinu parf ad vista bad og hlada pvi aftur inn i Uglu

« 1 tolvaverum ma finna skjolin undir “Skjol” eda
“Documents”

e« Hagt er ad nota SFTP tengingar til ad opna
heimasvaedid. Sl6din (server name) er pa katla.rhi.
hi.is. Best er ad notast vid SFTP tengingu frekar en
FTP. Sama notendanafn og lykilord er notad og inn
4 Uglu

@ www.rhi.hi.is/heimasvaedi

Glvupostudogldagatal E\
S

Allir notendur fa sitt eigid netfang
sem samanstendur af notendanafni
og @hi.is fyrir aftan pad. Notandi
notar Uglu notendanafn og lykilord til pess ad skra sig
inn 1 tolvupostinn. Nemendur hafa 1GB geymsluplass

Toélvupéstur og
dagatal

einnig heagt ad nota.
@ www.rhi.hiis/tolvupostur

Of 50

®@> Er rafrent dagatal 1 bodi?

I Sogo (postur.hiis) er ad finna dagatal sem
hagt er ad tengja vid onnur forrit og onnur teeki
4 svipadan hatt og tolvupdstinn. Dagatalid bydur
upp & ymsa moguleika og geta notendur t.d. deilt
dagat6lum sinum med 6drum notendum eda haft
pau til einkanota. Frekari leidbeiningar er ad finna a4

heimasidu okkar.
@ www.rhi.hiis/sogo_dagatal

Nokkrar leidir standa nemendum
til boda til pess ad tengjast neti
haskolans (HINET).

Pradlaust net 4 haskolasvadinu

Algengasta tenging nemenda Vi

».,\

Nettengingar

netid

z

a

héskolasvaedinu er 1 gegnum pradlausa netid (WiFi).
Netid er synilegt sem HINET begar leitad er ad

i tolvupostinum.

(®> Hvernig nélgast ég tolvupostinn minn?

pradlausu neti 4 haskdlasveedinu. Notendur burfa
ad skra tolvur og onnur teeki til pess ad tengjast
prédlausa netinu. Pad er audvelt ad skra og afskra
teeki 1 Uglu. Nemendur geta haft tvo taeki skrad i einu

Pad eru nokkrar leidir til ad nalgast tolvupostinn
sinn. I fyrsta lagi er haegt er ad nilgast hann i gegnum
vafra & postur.hi.is. Par er vefviomot sem kallast Sogo
en bad er einfalt i notkun. Einnig er haegt ad nalgast
vefpostinn gegnum vafra 4 webmail.hi.is eda gegnum
tengil 1 Uglu. I 6dru lagi er hagt ad notast vid 6ll
helstu tolvupostforrit til ad nalgast hann og er audvelt
ad stilla pau fyrir haskolapostinn. I pridja lagi er svo
hzgt ad notast vid snjallsima fyrir postinn.

a pradlausa netinu (t.d. télvu og sima) og er so6tt um
skraningu i Uglu. Itarlegar leidbeiningar er ad finna &4
vefsidu Reiknistofnunar. Par er farid yfir pad hvernig

4 ad tengja teekin skref fyrir skref.
@ www.rhi.hi.is/wifi

ESE
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Eduroam ahrif sem nidurhal peirra hefur & heildarbandvidd
tolvunetsins og notkunarmoguleika annarra notenda
4 sama tima. Notendur geta att von a advorunum,
takmorkudum adgangi og jafnvel lokun 4 nettengingu
ef um of mikla umferd er ad reeda 4 einum sblahring.

Eduroam (Educating roaming) er bradlaust net
sem hagt er ad tengjast med audkenni frad ymsum
rannsOkna- og héskoélanetum vids vegar ad i
heiminum. Pannig geta notendur Hi notast vid
eduroam ifjoldann 6llum af erlendum skélum &n pess
ad sxkja sérstaklega um pad. Sama a vid um erlenda
gesti sem koma til Islands, peir geta tengst vid net
HI 4n pess ad purfa ad sakja sérstaklega um pad svo
lengi sem skolinn peirra sé einnig tengdur eduroam.
Stillingar ma finna 4 eftirfarandi vefsidu. Sja kort &
midopnu i hvada byggingum eduroam er virkt.

Hér er ad finna tengla 4 sidur sem innihalda gagnlega
upplysingar fyrir nynema:

@ www.rhi.hiis/eduroam

Gardanet Gagnlegar upplysingar fyrir nynema:
., 3 , . . . |j| www . hiis/skolinn/nynemar
Ibtar & Sttdentagordoum HI hafa adgang ad neti

i gegnum kapal og parf ad sakja um pad i Uglu. Haskoli Islands - ytri vefur:
Einungis s4 sem skradur er fyrir ibidinni getur sott @ www.hiis

um Gardanetid. EKkki er pradlaust net & Gorounum og
bvi parf hver og einn ad verda sér uti um tilskilinn
btnad (beinir/router) vilji vidkomandi setja upp

préadlaust net i sinni ibdd. Nemendaskra:
@ www.hiis/skolinn/nemendaskra

Pjonustubord Haskolatorgi:
|j| wWww.hi.is/skolinn/haskolatorg_thjonustubord

@ www.rhi.hi.is/gardanet

Menntasmidja:
VPN tenging @ www.vefir.hi.is/smidja/
bad er hagt ad tengjast HINET med VPN (Virtual Kort og byggingar:
private network) nanast hvadan sem er i heiminum, @ www.hiis/adalvefur/kort_af_haskolanum
svo lengi sem tolvan er nettengd og pad er ekkert
8 gd og b Alpj6daskrifstofa:

sem hindrar VPN tengingar. Ekki barf ad sakja

. . . hiis/skolinn/althjodaskrifstof
sérstaklega um VPN tengingu en pad parf ad setja @ www.hiis/skolinn/alihjodaskrifstofa

hana upp 1 vidkomandi t6lvu. Félagsstofnun Stidenta:
@ www.rhihiis/vpn_tengingar @ www fs.is
. Stdentagardar:
ADSL tenging

@ www.studentagardar.is/
Til ad tengjast beint vid0 HINET ad heiman parf ad
saekja um ADSL tengingu i gegnum Reiknistofnun og
er pad gert i Uglunni: Télvupjénusta-> Nettenging->

Stidentarad ofl.:
@ www.student.is

ADSL. Vidkomandi parf ad hafa virka ADSL linu fra Boksala stidenta:
simafyrirteki og greida fyrir hana sjalfur en umferdin @ www.boksala.is
fer i gegnum Reiknistofnun og er dkeypis. Rafren ordabék:

@ www.rhi.hiis/adsl @ www.snara.is

®> Hvad ma ég hlada miklu nidur { gegnum HINET?

Nettenging HINET vid uatlond er takmdérkud
“audlind”. Notendur verda avallt ad hafa { huga pau Tillogur um trbeetur 4 efni pessa baeklings eru vel pegnar. Koma
ma slikum dbendingum 4 framferi med tolvuposti: help@hi.is

12 13
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connection in most of their buildings.

Tolvuver er ad finna i raudmerktum byggingum
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